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Konu  : ODTÜ çalışanlarına ilişkin  genel tespitler
ODTÜ REKTÖRLÜĞÜNE
ODTÜ çalışanlarının görevlerini verimli, etkili, yeterli biçimde yerine getirebilmeleri, sorunlarının çözülmesi ile mümkün olacaktır. Eğitim Haksen sorunların değil çözümün paydaşı olmak arzusundadır.

Aşağıda temel başlıklar halinde önem sırası gözetilmeden sıralanan ODTÜ çalışanlarının temel sorunlarının, önerilerimizin de dikkate alınarak çözülmesini arz ve talep ederiz.
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Ek: Tespitler

ODTÜ ÇALIŞANLARININ SORUNLARINA İLİŞKİN TESPİTLER

1. Özlük Dosyasının haricinde, Personel Daire Başkanlığı ve Genel Sekreterlik bünyesinde kurulacak bir komisyon tarafından tüm personel hangi alanda ve işlerde yetenekli olduğu konusunda değerlendirilerek bir veri tabanı oluşturulması sağlanmalı; bu çalışma ile öğrenim durumu ve liyakatine uygun işlerde çalışması amaçlanmalıdır.

· Personelin görev tanımları yapılmalı ve yapılan tanımlara göre iş dağılımının planlanması gerçekleştirilmelidir. 

· Araştırmalar yapılırken kişinin kendi beyanının esas alınarak iş arkadaşları, öğrenciler ve amirlerinin görüşleri ile çalışma tamamlanmalıdır.

2. Personel Daire Başkanlığı kurumlarda önem arz eden bir birimdir. Bu birimin çalışanlarının seçilmiş güvenilir insanlardan oluşması gerekir. Birim personeli kendisine gelen sorunları çözen ve çareler bulan operasyonel bir birimin bileşeni olduğunun bilinci ile hareket etmelidir. 

· Başkanlık personelinin yasa ve yönetmelikleri bilen ve uygulayan, kurumun menfaatlerini gözeten, eş dost ahbap ilişkileri ile iş yapmayan; kısaca adil ve tarafsız bir pozisyonda hareket etmesi tek isteğimizdir. Üst yönetimin bu konu üzerinde hassasiyetle durması ve mevcut yapının tekrar gözden geçirilmesi için çalışmalar yapılması görüşümüzdür.
3. Üniversite içinde her birimin norm kadrolarının belirlenmesi, ihtiyacımız olmayan kadroların iptal edilerek yeni kadro ihdas edilmesinin sağlanması gerekmektedir.

· Birimlerde norm fazlası olan kadroların bir havuzda toplanarak aktif çalışabileceği başka birimlere gönderilmesi gerekmektedir. Örneğin “Bilgisayar İşletmenliği” kadrosu verilen kişilerin çoğu bilgisayarın yüzünü bile tanımamış olmasına rağmen bu kadroya atanmakta, eğer bu kadro veya diğer başka kadrolar verilecekse mutlaka bir hizmet içi eğitim programı düzenlenerek eğitimde başarılı olanlara ya da sertifikası olanlara verilmesi esas kılınmalıdır.

4. İhtiyacımız olan kadrolar için her yıl unvan değişikliği ve görevde yükselme sınavının yapılması önem arz etmektedir. Yapılacak bu sınavlar neticesinde idari yapı daha dinamik bir hale dönüşecek ve olası sorunların çözümünün daha hızlı olacağı kanaatindeyiz.

5. Personelin görevlendirilmeleri ve yer değiştirilmeleri takip edilmeli, niçin yerinin değiştirildiği konusu yazılı/sözlü olarak irdelenmeli, yapılan yer değişikliğinin gerekçesi muhatap iki tarafa da sorularak sudan sebepler ile keyfi yer değiştirilmelerinin önüne geçilmelidir.
6. İGEP programına, çalışan tüm personelin statü ayrımcılığı yapılmadan dâhil edilmesi, Yardımcı Hizmetler sınıfında çalışan personelinde ODTÜ’ye katkı sağlanmasının önünün açılması değerlendirilmelidir. Ayrıca yardımcı hizmetler kadrosu artık işlevini yitirmiş olup bu kadroların liyakati uygun olanların genel idari hizmetler sınıfında değerlendirilmesi için bir program dahilinde çalışmalar yapılması görüşümüzdür.

· İGEP’de sunumu yapılan projelerden hayata geçirilebilecek olanlar derhal hayata geçirilmeli; İGEP’in sadece gezme veya ders alma gibi bir intibaa dönüşmesi engellenmelidir.
7. Gerek kurum dışı gerek kurum içi nakil konusunda tüm personelimize destek olunması gerekmektedir. 
8. Üniversite genelinde çok fazla bürokratik işlem mevcuttur. Yoğun bürokrasi iş ve işlemlerin uzun sürmesine ve personelde motivasyon bozukluğuna sebep olmaktadır. Sanal bir mevzuat bankası ve iş-işlemlerin nasıl yapılacağına dair bir yol gösterici site kurularak sanal bir iş danışma birimi oluşturulması ile işlemlerin hızlandırılması hedeflenmelidir.

9. ODTÜ personeli büyük bir ailedir. Bu aile yapısı içerisinde bireylerin amacı kurum menfaatini korumak, kollamak ve verilen görevlerini yerine getirmektir. Ancak bu yapı içerisinde liyakat konusu sıkıntılı bir hale bürünmüş; memur, işçi ve geçici işçiler arasında sıkıntı doğurabilecek görevlendirmeler; ast-üst ilişkileri kurulmaya çalışılmış ve bu süreç iş barışını etkileyecek bir hal almıştır. Örneğin, mühendis sayaç okurken işçi mühendisin işini yapmakta ve sanki işçi bu mühendisin amiri gibi bir pozisyonda çalıştırılmaktadır.

10. Personelin sosyalleşebilmesi açısından;

· Havuz, spor salonu, tenis kortu, fitness salonu gibi spor tesisleri personele ücretsiz olmalı ve memuriyeti süresince kullanım hakkı tanınmalıdır.  
· Kapalı spor mekânları ve spor aletleri kapasite olarak ihtiyacı karşılamamaktadır. Bu tip mekânların ve spor aletlerinin kapasitesinin arttırılması gerekmektedir.

11. Yemekhanelerin kapasitesi artırılmalı ve hijyen koşullarına uygunluk sürekli kontrol edilmelidir.

· Yemekler ve yemek çeşitliliği ile ilgili bir anket yapılmalı ve listeler bu taleplere göre belirlenmelidir. Yemekhanelerde içilen su çok kireçli olduğu için suyu arıtma sistemi kurulmalı ve tüm yemekhanelerde faaliyete geçirilmelidir.

· Demiray yurtlarının bulunduğu bölgede bir yemekhane kurulması merkezde bulunan kafeteryanın yükünü hafifletecektir ve bu bölgede mevcut yurt ve bölüm personel/öğrencilerinin daha hızlı şekilde yemek hizmetine ulaşmasını sağlanacaktır.
12. Mali yapı açısından çok büyük imkânları olan ODTÜ’de, bazı bölümlerde personel döner sermaye, proje parası gibi parasal desteklerden yararlanmakta; fakat diğer birimlerde çalışan personel bu imkânlardan mahrum kalmaktadır. Bu şekilde dağıtılan para ortak bir havuzda toplanarak personel arasında adil bir dağıtım sağlanmalıdır.  

13. Her kademedeki yöneticilerin ast birimleri ile ilgili yaşanan/yaşanabilecek sorunlar ile ilgili periyodik olarak görüşmeler yapması veya anketler düzenlemesi ve buradan çıkarılacak sonuçlara istinaden bir raporu kendi üst yöneticisine sunması; sunulan bu raporlara istinaden aciliyet durumuna göre önlemler alınması gerekmektedir.

14. Personele verilen tüm ödül ve haklar adil bir şekilde dağıtılmalı; adam kayırmacı ve eş-dost-ahbap ilişkileri içinde ödüller dağıtılmamalıdır. Bu ödüller gerçekten hak eden personele verilmelidir.
15. Mobbinge maruz kalan tüm personel etik komisyonuna mutlaka iletilmeli, komisyondan çıkacak rapor evvela rektörlük makamına ve ilgili birimlere yazılı olarak bildirilmelidir. Temel amaç, ODTÜ’nün “mobbing” konusunun gündeminde olmadığı bir üniversite olmasıdır.

16. Ekonomik ömrünü doldurmuş kullanılabilir durumdaki demirbaşların ihtiyacı olan diğer kurumlara bedelsiz devri konusunda çalışmalar yürütecek bir birim oluşturulmalıdır. Bu sayede kamu kaynağında olumlu bir tasarruf sağlanacaktır.

17. Lojmanların kapasitesi yetersizdir. Özellikle idari personelin yararlanabileceği lojman sayısı çok azdır. Bu lojmanların büyük bir kısmı da bazı personele görev gereği bahane edilerek verilmektedir. Liyakat ve iş kapasitesi göz önünde bulundurularak lojman verilmesi

18. Personel semt servisleri sayıca yetersizdir. Araçların eski model olması dolayısıyla personel işe geliş gidişlerde ciddi sorunlarla karşılaşmaktadır.

· Personel semt servisleri her kullanıcıya tahsis edilmemelidir. Bu servisleri sadece ODTÜ personeli kullanmalıdır.

· Özelleşen servislerde de bazı sıkıntılar dile getirilmektedir. Örneğin kış günü kaloriferin çalışmaması, şoförün kaba davranışları gibi.

· Servis şoförlerinin trafik güvenliğini tehlikeye düşürecek davranışlardan kaçınması konusunda uygun şekilde uyarılmaları gerekmektedir. (Örneğin aşırı hızlı gitme, kırmızı ışıkta geçme gibi.)

DENİZ BİLİMLERİ ENSTİTÜSÜNDE TESPİT EDİLEN SORUNLAR

1-
Personelden yapılması istenilen işleri yazılı olarak  ( iş talep formu ile ) verilmesi ilerde doğabilecek hukuksal sorunlara veya çalışanın başına gelebilecek bir iş kazası açısından çalışanın kendini güvende hissetmesini sağlar.

2-
Yeni yapılan bir (elektrik, su veya inşaat işlerinde ) proje ile verilmesi.  İşlerin yapboz şeklinde değil de daha planlı ilerlemesi ve iş gücü maliyet gibi konuların daha ekonomik olmasını sağlar.

3-
Lojmanların bir standartta olması her lojmana gelenin kendi malı gibi değişiklik yapmasına bunu yaparken de devletin olanaklarını savurganlık yaparak kullanmasına izin verilmemesi

4-
Lojmanlarda oturan kişiler sonuçta orada bir kiracıdır lojmanda oluşan bir arıza (lamba patlaması, klima bakımı, musluk arızası vs.) gibi konularda devletin personeli ve malzemelerinin kullanılmaması bunun denetlenmesi gerekmektedir

5-
Yapılası istenilen işlerde işi yapacak kişinin görüşü alınması uygun olup olmadığına birlikte karar verilmesi gerekmektedir. (Ben böyle istiyorum bu şekilde olacak gibi amirler tarafından dayatılmaması gerekmektedir)
6-
Deniz Bilimlerinin sıkıntılarının giderilmesi için bir komisyon oluşturulup olayların yerinde birim amirleri olmadan çalışan personellerin dinlenmesi ve sorunlarının araştırılması gerekmektedir.
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